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INTRODUCAO

Foi a Assembleia Geral convocada nos termos da alinea b}, do n.2 2, do Artigo 22.2 do
Compromisso da Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Aveiro, para reunir em sess3o
ordindria na Sala de Sessées desta Instituigdo, no dia 5 de abril de 2018 pelas 20:30 horas, para
discussdo e votagdo do Relatério de Atividades e Contas do Exercicio do ano de 2017 e do Parecer
do Orgdo de Fiscalizacdo.

Em 30 de novembro de 2016, foi apresentado em Assembleia Geral o Plano de A¢do, Conta
de Exploragdo Previsional e Orgamento de Investimentos e Desinvestimentos para o ano 2017,
no qual se apresentaram aos Irmaos as estruturas, as capacidades instaladas e autorizadas pelos
protocolos com a Seguranca Social e a Educagdo, os enquadramentos dos departamentos e
projetos sociais, familia e comunidade e satide que se projetavam para 2017. Definimos também
os eixos estratégicos, as perspetivas de avaliagdo e desempenho, os objetivos estratégicos e os
operacionais.

A abordagem de previsdo que apresentamos naquele documento, sobretudo baseada em
modelos, uns existentes (protocolos e acordos em vigor, particularmente com a Seguranca Social,
assim como a experiéncia adquirida de anos) e outros que a cronoiogia previa (abertura de linhas
e programas do Portugal 2020), levaram-nos a ndo cumprir alguns dos objetivos estratégicos e
operacionais. Esta circunstancia é incontornavel em pelo menos duas vertentes: na maioria das
circunstancias, s6 sdo financidveis os projetos que se encontram previstos em plano de
ag¢do/orgamento, pelo que, mesmo que a incerteza seja elevada, ndo podemos de deixar de os
considerar sob pena de, ou ndo serem considerados elegiveis ou obrigarem a planos/orcamentos
retificativos e, numa outra vertente, acreditdmos que o cronograma de abertura de candidaturas
ao Portugal 2020 fosse cumprido e que estivesse acessivel ao setor social. Nesta medida fugimos
um pouco a cenarios simulados, mas nunca deixamos de sublinhar os riscos e as incertezas. Dai
ndo termos seguido uma abordagem prospetiva pura que se concentrasse nas incertezas e
ruturas.

No ano de 2017, surgiram muitas vozes a langar suspeitas sobre as instituicbes, com
acusagdes de que os dinheiros publicos ndo sdo devidamente escrutinados, onde os favores se
compram, a opacidade se instala e a democracia escasseia. Os casos, mediatizados, tém vindo a
demonstrar na generalidade que a responsabilidade recai por norma numa ou duas pessoas por
instituicao, ndo estando a missdo da mesma em causa.

Pensamos que a resposta aquelas suspei¢cGes deve comegar por ser dada, n3o pela forma
como a legislagdo nos obriga a estar estruturados e que, inequivocamente, nos conferem
caracter democratico, transparente e escrutinavel pela tutela, mas sim pela mobilizacio das
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comunidades na vida das institui¢des. Para isso é fundamental a participacdo de todos na vida
destas.

Nas nossas Assembleias-Gerais, procuramos disponibilizar toda a informagdo através de
relatérios e contas de geréncia e planos de agdo, como o presente, assim como nos
disponibilizamos a informar, esclarecer e debater ideias e projetos. Estamos diariamente
disponiveis para nos visitarem e questionarem. E fundamental entender as razdes de um
distanciamento que se verifica por parte de muitos irm3os e desenvolver um trabalho no sentido
de os sensibilizar para uma participagdo mais ativa em torno da nossa Irmandade. Se ha aqueles
que connosco partilham © quase dia-a-dia, muitos existem que evidenciam um grande
desconhecimento dos fundamentos que norteiam a nossa Irmandade e a atividade da mesma,
quer guanto a variedade das respostas sociais e a profundidade das vérias intervengdes, quer até
na organizagdo e composi¢do da estrutura organica. S6 com uma participa¢do mais ativa na vida
desta Misericordia, poderemos ser meihores e ser dignos de quem confia e precisa de confiar em
nds: aqueles que nos procuram. Desenvolvamos estratégias que combatam aquele
distanciamento e se for necessario repensar o papel do rm&o, devemos estar todos envolvidos
nessa tarefa. As instituicdes ndo merecem ser injustamente atingidas por suspei¢cdes de quem
ignora a nossa realidade, mas ndo podemos ser ignorantes relativamente a uma realidade a que
estamos associados por Compromisso.
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1. CONTEXTUALIZACAO

Para além dos contextos socio-econémicos tragados por varios organismos, pelos
Orcamentos de Estado anualmente aprovados e pelas estatisticas oficiais, o setor social
fundamenta as suas previsdes, em grande parte, nos Compromissos de Cooperacdo assinados
entre os representantes do setor social e solidario e o Estado.

Estes Compromissos, que tém vindo a ter carater bienal, assumem a importancia estratégica
do setor social e solidario, bem como a necessidade de o0 mesmo ser apoiado e fiscalizado pelo
Estado, tendo em vista concretizar os objetivos de solidariedade social, a qual se encontra
consagrada no artigo 63.2, n2 5 da Constituicdo da Republica Portuguesa, bem como nos
principios inscritos no subsistema de Acdo Social, que estabelece as bases do sistema de
seguranga social e no qual é estabelecido que os principios e linhas de orientacdo da ag¢ao social
se concretizam designadamente através de “intervengao prioritaria das entidades mais préximas
dos cidaddos” e “utilizagdo eficiente dos servicos e equipamentos sociais, com eliminacdo de
sobreposi¢des, lacunas de atuagdo e assimetrias na disposicdo geografica dos recursos
envolvidos”.

E sendo certo que quando da elaboracdo de Plano de Agdo, Conta de Exploracdo Previsional
e Orgamento de Investimentos e Desinvestimentos para 2017 desta Santa Casa, ainda ndo
estivesse assinado o Compromisso de Cooperacdo para 2017/2018 (s6 o foi em 3 de maio de
2017), ja o que estava em vigor e referente aos anos 2015/2016, tinha assumido um
aprofundamento das relagdes com o setor social e solidario, sendo que a sua marca indelével
consistia no facto de, pela primeira vez, ter sido possivel envolver outros setores da governacéo,
come é o caso dos Ministérios da Educacdo e da Ciéncia e da Satide, num compromisso comum
de melhor servir os portugueses.

O Compromisso de Cooperagdo 2017/2018 veio, na letra, ainda reforcar mais o relevante
papel do setor social e solidario representado pelas misericdrdias, instituices de solidariedade
social e mutualidades, mantendo-se o forte empenho dos Ministérios da Educagdo (ME), do
Trabalho, Solidariedade e Seguranga Social (MTSSS) e da Saude (MS) no sucesso e
aprofundamento da cooperagdo com a Unido das Misericordias Portuguesas (UMP), a
Confedera¢do Nacional das Instituigdes de Solidariedade (CNIS) e a Unido das Mutualidades
Portuguesas (UM).

Se acrescentarmos a este contexto de vontades, as medidas ali expressas e o Programa
Portugal 2020, previa-se um quadriénic (2015/2016 e 2017/2018) com oportunidades de
investimentos no setor social e solidario assim como medidas legislativas de promog¢do da
estabilidade da relagdo do estado com as institui¢es sociais.

Em grande medida, tal ndo ocorreu.

Entre varios objetivos a concretizar, previa-se:
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e A conversdo gradual dos acordos atipicos em acordos tipicos, visando uma maior equidade e
transparéncia no financiamento das respostas sociais. Esta medida tem sido adiada ha pelo
menos quatro anos. Para a Misericdrdia de Aveiro, o prejuizo imediato prende-se com a
resposta Casa Abrige, que mantém uma comparticipagdo por utente inferior em cerca de 35%
aquilo que é praticado, em média, pela Seguranca Social relativamente as restantes Casas
Abrigo.

* Promogdo de medidas especificas de apoio ao emprego, tendo o setor social e solidario,
grande potencial de absor¢ao destas pessoas nos seus quadros de pessoal, por um lado, e
por outro de preparagdo/capacitacdo destes profissionais para uma vida ativa efetiva. Esta
medida foi contrariada, na pratica, com uma maior restricio ao acesso por parte das
instituicdes @ medida estdgios profissionais, a uma redu¢do da comparticipacio as
instituicdes, neste programa, por parte do IEFP e também por uma reducio do tempo de
cada estagio profissional. Também neste ambito de promogio de medidas, recorde-se a
revogac¢ao da Portaria da Medida Empresas de Inser¢do que veio por termo a existéncia da
Empresa de Inser¢do existente nesta Santa Casa, processo que decorreu em 2016 e 2017,
com um forte reflexo na diminui¢do das contribuigdes do instituto do Emprego, tendo os
custos, na integra, side mantidos por parte da Misericérdia.

* Tragar estratégias de intervengdo para probiemas sociais crescentes ou emergentes. A
componente social das problematicas crescentes e emergentes foi negligenciada em favor da
componente da salde. Sendo esta muito importante, reconhecemos os avangos nas
estratégias da satide mental e dos cuidados continuados, mesmo que ainda ndo
concretizados no terreno. Mas nao foi a componente social da competéncia do Ministério da
Seguranga Social considerada naquelas estratégias, mantendo-se as tipoiogias previstas e
tipificadas, ndo havendo enquadramento para as interven¢des inovadoras e nem mesmo
para aquelas que n3o tendo tradi¢do de intervengdo no contexto do setor social, ja estdo ne
terreno, sendo exemplos na Misericordia de Aveiro o apoio no ambito da deméncia e o apoio
desenvolvido em 2016 e 2017 no ambito do projeto Habilitar.

* Manter a sustentabilidade das instituigdes, também por via do apoio do Estado. A atitude
mais proxima e inequivoca desta medida n3o concretizada, foi o chumbo no parlamento a
compensagao as instituigées pelo aumento do saldrio minimo e pelo constante aumento das
despesas destas instituigdes. Na verdade, vivem-se fortes constrangimentos em virtude do
digno e justo aumento do saldrio minimo nacional que, por sua vez, promove também o
aumento de outras remuneragoes.

¢ Os Fundos Europeus Estruturais e de Investimento (FEEI), que compreendem todos os
programas e fundos previstos para o periodo de programagao 2014-2010, podem beneficiar
qualquer entidade, singular ou coletiva, do setor publico, cooperativo, social ou privado, com
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ou sem fins lucrativos, que preencha as condigGes previstas no decreto-lei n.2 159/2014 de
27 de outubro, bem como as entidades previstas na regulamentac¢&o especifica ou nos avisos
para apresentac¢do de candidaturas aplicaveis. As expetativas criadas por aquele decreto-le
e pelas exposicdes e apresentagdes publicas entretanto promovidas, levaram o setor social a
pensar num acesso alargado aos fundos comunitarios.

* Acelebragdo de novos acordos de cooperagdo deve reger-se pelos principios orientadores da
subsidiariedade, proporcionalidade, solidariedade e participagdo. A concretiza¢gdo desta
iniciativa tomou corpo pela Portaria n.2 100/2017, de 7 de margo a qual se designou de
Programa de Celebragdo ou Alargamento de Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento
de Respostas Sociais (PROCOOP). Este programa estabelece que no ano de 2017 e seguintes
a celebragdo de novos acordos de cooperacdo, ou de adendas a acordos de cooperacio em
vigor para alargar o nimero de lugares com acordo, sera concretizada através desta medida.
Em 2017 ja se verificaram trés diferentes periodos de candidaturas, com objetivos distintos,
e cada uma delas com critérios rigorosos de elegibilidades.

A contextualizagao descrita, mais focada nos aspetos externos a Misericérdia, vai ao encontre
da filosofia dos Compromissos de Cooperagdo ja referidos, em que o Estado ficou principalmente
com as fungdes de regulacdo e co-financiamento das atividades das institui¢des do terceiro setor
e estas ficaram com a responsabilidade de serem os principais produtores de servicos nas areas
do apoio a infancia, 3 terceira idade, as pessoas portadoras de deficiéncia e a outros grupos da
populagao mais vulneraveis, privilegiando nessas atividades as pessoas de menores rendimentos.

internamente, a Misericordia de Aveiro procurou focar-se na manutengdo dos seus vastos
servigos e valéncias melhorando procedimentos e processos, na tentativa de criar condigdes de
manter outros mais recentes e colocando uma tdnica também importante nos seus
colaboradores e nas suas tarefas internas.

No que respeita aos colaboradores, planificou-se e implementou-se um alargado conjunto de
formagdes internas em diferentes areas, com particular enfoque na érea da satide das pessoas
idosas. As formagdes foram as seguintes:

e Admissao e acothimento de residentes - boas praticas

¢ (Circuito do Medicamento

¢ Desobstrucdo de Via Aérea

¢ Cuidados a Ostomias

e (Cuidados Paliativos

¢ Alimentac¢do/ hidratagdo na Pessoa ldosa

e Administra¢do de medicamentos

¢ Cuidados de Higiene e Conforto/Transferéncias e Posicionamentos

e Cuidados a pessoas submetidas a intervengdo cirurgica

* Suporte Basico de Vida
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e Imobilizagdo/contencio fisica

¢ Risco de Queda

e Medidas preventivas de infe¢do

¢ Aptiddes e comportamento social assertivo

* Gestdo de conflito

¢ Eficacia e lideranca

¢ Comunicacdo com o idoso

¢ Relaxamento através do movimento

s Estimular no ato de cuidar

* Institucionalizacdo, hospitalizacdo e luto: consequéncias psico-emocionais

o Estratégias e alivio da sobrecarga

Neste conjunto de tematicas de formagao estiveram envolvidas vérias colaboradoras com as
categorias profissionais de ajudantes de lar e centro de dia, ajudantes familiares, trabalhadoras
auxiliares e chefes de grupo, tendo participado como formadores onze técnicos superiores da
Misericérdia da area da satide e servigo social.

No ano de 2017, a Misericérdia manteve as mesmas respostas, pois as ofertas de novas
valéncias ou o alargamento da capacidade das existentes exigem investimentos avultados, que
56 fazem sentido num enquadramente legal e normativo estavei, o que nic se verificou uma vez
mais.

Viemos a fazer ac longo do ano uma monitorizagdo dos recursos financeiros adequados as
necessidades operacionais, com andlises relacionadas com o endividamento e ¢ equilibrio
financeiro em geral e, em particular, com a liquidez e a solvabilidade, o que nos levou a algumas
tomadas de decisdes rigorosas, como é o casc do encerramento do projeto Habilitar e alteragdes
recentes aos regulamentos internos, particularmente do Centro de Dia. Ndo conseguimos o
desenvolvimento de fontes de financiamento complementares assim como ndo se conseguiu,
como ja referido, um adequado nivel de financiamento do Estado face & qualidade das respostas,
custos das mesmas e rendimentos das familias. Conseguimos a manutencdo da qualidade e, na
generalidade, dos custos das intervengdes, surgindo os custos com pessoal como o item que mais
se destacou pelo seu aumento. Através da nossa rede de servigos e valéncias e versatilidade e
complementaridade das mesmas, tentamos fornecer resposta a todos aqueles que dela
necessitaram, objetivo dificil de alcangar, dada a natureza evolutiva dos problemas e
necessidades, dos direitos e das expectativas das pessoas e familias.

O diagrama seguinte permite conhecer as respostas existentes.
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AREA FAMILIA E COMUNIDADE Il

Protocolo de Rendimento Social Inser¢do

Contrato Local de Desenvolvimento Social

Projeto HABILITAR
Departamento Conservagdo Restauro e Arquivo

Igreja e Capelas
Estrutura Residencial para Pessoas ldosas

Servigos de Apoio Domicilidrio

Nucleo Alzheimer

APATRIMONID CULTURAL F RELIGIOSS

AREA SENIOR

AREA SAUDE

AREA FAMILIA E

AREA INFANC

)

INFANTIL

ARFA INFANCLA (I

CENTRC

Pré-Escolar - Jardim de Infancia
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A Obra Social Irmaos Rangel estara conciuida no més de junho de 2018.

Decorrem ja procedimentos internos para a aquisicio de equipamentos mdveis, de
constituicdo da equipa e de organiza¢do do trabaiho.

Foi aos dois dias do més de mar¢o de 2017, que foi assinado o auto de consighac¢do da
empreitada de conclusdo da obra, com base no concurso publico n.2 01/SCMA/OSIR/2016.
Efetuaram-se outros procedimentos legais, nomeadamente a prorrogacdo do alvara de obras de
construcdo.

A intervengdo na obra mereceu um acompanhamento tac proximo quanto possivel, com o
objetivo de reajustar o seu projeto no tempo, em relagdo as diversas alteragdes legislativas e s
diferentes perspetivas de utilizacdo que este equipamento possa vir a ter. Deste
acompanhamento resultaram algumas tomadas de decisdes que foram de concordancia do
empreiteiro, fiscalizagdo e dono de obra e que ndo tiveram acréscimos de custos para o projeto.

Houve também algumas alteragbes que permitiram aigumas reducgdes de custos, com
beneficio para a Misericérdia, pela proximidade e empenho do representante da Misericérdia no
acompanhamento da obra.

Outras decisdes vieram a acarretar alguns acréscimos de custos, como sejam aquelas
relacionadas com o desempenho térmico, implicando ajustes no projeto de aquecimento,
ventilagdo e ar condicionade (AVAC), com o objetivo de balancear o conforto ambiental com
outros fatores como os custos da instalagdo, a facilidade de manutencdo e a eficiéncia energética.
Também se implementaram alteragées nos vdos envidragados, com os objetivos de maior
resisténcia aos esforgos mecanicos, redugdo de aiteragdes térmicas e reforco da eficiéncia
energética.

Mantivemos o empenho na procura de financiamentos para a exploragdo, via acordos ou
protocolos, com diversos Ministérios e Secretarias de Estado, ndo tendo side possivel o seu
enquadramento, quer por questdes relacionadas com constrangimentos orgamentais, dotacdes
de programas esgotados, ndo legibilidade em termos de avisos de candidaturas do Portugal 2020
e com a impossibilidade de compatibilizar a estrutura de alguns espag¢os da Obra Social Irm3os
Rangel com as legislagdes, particularmente da drea da satide, que entretanto foram sendo
publicadas.

Temos vindo ao longo dos ultimos anos a dar conta aos Irm3os da evolugio deste processo,
o qual viveu elevadas vicissitudes, umas por énus que ultrapassédmos com dificuldades mas
também com persisténcia e certos de um objetivo, outras por entendermos que a tomada de
decisdo naqueles momentos ndo defendia os interesses da Misericérdia, sendo exemplo o
extenso tempo de negociagcdes com o banco financiador nacional que, ndo sendo a Unica
entidade envolvida pois também o Banco Europeu de Investimentos (BEI) era parte do processo,
procurou a maior rentabilidade do empréstimo.
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Os resultados econémico-financeiros no ano de 2017 foram negativos em 79.114,23€.
Apresentamos quadro com evolugdo de resultados previsionais e alcangados nos dltimos anos.

Ano 2012 Resultados Resultados Variagdo
Previsionais Alcangados

Resultado Liquido - 346.180,33€ +130.039,34€ +476.219,70€

Meios Libertos Liquidos +190.034,41€ +291.947,70€ +101.913,30€

Ano 2013 Resultados Resuitados Variacdo
Previsionais Alcangados

Resultado Liguido +9.577,00€ +51.599,19€ +42.022,19€

Meios Libertos Liquidos +168.368,00€ +234.579,30€ +66.211,30€

Ano 2014 Resultados Resuitados Variagao
Previsionais Alcangados

Resultado Liquido +64.971,43€ + 158.651,01€ +93.679,52€

Meios Libertos Liquidos + 248.056,70€ +332.382,20€ + 84.325,60€

Ano 2015 Resultados Resuitados Variacao
Previsionais Alcangados

Resultado Liquido + 82.694,35€ +44.729,21€ - 37.965,14€

Meios Libertos Liquidos +250.033,37€ +205.024,70€ - 45.008,67€

Ano 2016 Resultados Resultados Variacdo
Previsionais Alcangados

Resuitado Liquido +14.096,70€ -139.797,87€ - 153.894,97€

Meios Libertos Liquidos +230.203,88¢€ +60.392,75€ -169.811.13€

Ano 2017 Resultados Resultados Variagdo
Previsionais Alcangados

Resultade Liquide -45.382,98€ -79.114,23¢€ - 33.731,25€

Meios Libertos Liquidos +139.309,25€ +190.173,23€ +50.863.98€
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2. EDIFICIO SEDE

No conjunto edificado da Sede e Igreja, Sala do Despacho e Anexos, é desenvolvida a Area
Familia e Comunidade 3 e a Area do Patriménio Cultural e Religioso.
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Localizado nas Ruas, contiguas, de Coimbra e Combatentes da Grande Guerra assim como na
Rua do Batalhdo Cacadores, este conjunto edificado acolhe também muitas das tarefas da
Provedoria e Mesa Administrativa, assim como é local de distribuicdo de refei¢des para alguns
beneficiarios da Cantina Social da Misericérdia do Programa de Emergéncia Alimentar assim
como para beneficidrios do Fundo Europeu de Auxilio as Pessoas Mais Carenciadas (FEAC).

O Protocolo do Rendimento Social de Insergdo (RS!), assinado entre esta Santa Casa e 0
Centro Distrital de Aveiro da Seguranga Social, manteve a sua intervengdao nas freguesias de
Oliveirinha, Requeixo, Eirol, Santa Joana, Vera-Cruz e Sdo Jacinto, ndo tendo sofrido alteragdes,
assim como manteve a sua equipa de cinco funcionarias afetas.

O Contrato Local de Desenvolvimento Social 32 Geragdo de Aveiro (CLDS-3G) esta sediado na
Camara Municipal de Aveiro mas encontra-se identificado no organograma da Sede, pois serve
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este estabelecimento como apoio ao projeto, particularmente na eventual necessidade de aigum
espaco para alguma atividade. Neste projeto, a Misericdrdia, enquanto entidade executora,
apesar de intervir nos 3 eixos do projeto em parceria com a entidade coordenadora local (Céritas
Diocesana de Aveiro) e a outra entidade executora (Associagdo de Melhoramentos de Eixo), tem
particular responsabilidade no Eixo | (Emprego, formagao e qualificagdo).

O Departamento de Conserva¢do, Restauro e Arquivo, manteve as suas tarefas de
preservagao do patriménio com a conservagdo e restauro de pecas, inventariacdo e organizacdo
da reserva museologica, organizagdo do arquivo histérico e apoio as atividades na igreja, Galeria
de Exposicbes e Sala do despacho. O Arquivo manteve também apoio administrativo ao Projeto
Habilitar durante todo o ano de 2017. Este, iniciado em abril de 2016, foi dirigido a criancas e
jovens com perturbacbes do neurodesenvolvimento acompanhados nas consultadas de
desenvolvimento do Centrc Hospitalar do Baixo Vouga. Tecnicamente foi implementado por
duas técnicas de reabilitagdo e terapéutica a tempo parcial, uma terapeuta da fala e uma
monitora para apoio ao estudo a tempo inteiro e uma psicéloga também afeta a tempo parcial,
tendo efetuado o acompanhamento a cerca de 50 criangas e jovens. Desde 2016, que a
Misericordia tem vindo a procurar um apoio financeiro para o projeto, tendo efetuado algumas
candidaturas e avaliagdes de enquadramentos. Em 5 de dezembro de 2016 foi assinado um
Protocolo de apoio entre esta Santa Casa e ¢ Banco Portugués de Investimento (BPI), na
sequéncia de uma candidatura efetuada com sucesso ao Programa BPI Capacitar e em que a
Santa Casa foi contemplada com uma mengdo honrosa no valor de 50.000,00€, a afetar ao anc
de 2017. Este apoio permitiu manter o projeto em funcionamento no ano de 2017, assim como
as comparticipag¢des dos pais também permitiram a sua precaria sustentabilidade. Para o ano de
2018, a Santa Casa submeteu em outubro de 2017 uma candidatura ao PROCOOP {Programa de
Celebragdo ou Alargamento de Acordos de Cooperagdo para o Desenvolvimento de Respostas
Sociais) no ambito das respostas sociais com caracter inovador (Aviso n.2 1/RI/2017) que n3o
eram elegiveis no 12 aviso de abertura de candidaturas aquele programa. Este Programa
PROCOOP, com diferentes fases de candidaturas para diferentes tipologias de intervengdes,
encontra-se ainda a avaliar as candidaturas ainda da 12 fase, a qual decorreu até 9 de julho de
2017. Houve uma 22 fase de candidaturas que decorreu até 6 de julho e, a 32 fase, que decorreu
até 31 de outubro e na qual submetemos a candidatura ao Habilitar, pois s6 nesta fase o Habilitar
era elegivel, ainda ndo se prevé datas de analise e avalia¢do. O projeto foi encerrado em margo
deste ano de 2018.
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3. COMPLEXO SOCIAL DA MOITA

O Estabelecimento Complexo Social da Moita, localizado na freguesia de Oliveirinha, estd
especialmente vocacionado para respostas na area da populagio idosa. N3o se esgota, contudo,
nesta populagdo, tendo intervencdes em outras areas de Familia e Comunidade como s3o a Casa
Abrigo e a Cantina Social.

Como valéncia mais expressiva em termos de nimero de utentes, afetacio de recursos
humanos e materiais, numero e frequéncia de servigos prestados, a Estrutura Residencial para
Pessoas !dosas (ERPI), manteve ao longo de 2017 uma frequéncia média mensal equivalente 3
sua capacidade, isto é, 120 utentes.
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Com niveis de dependéncia muito elevados com cerca de 40% de utentes grandes
dependentes, coexistem muiltiplos problemas de salide na mesma pessoa. Cada utente com
problemas de saude tem a sua histdria natural, muitas vezes imprevisivel no que se refere ao seu
inicio, curso e resultado, sendo muitas vezes certo que os problemas crénicos que coexistem na
mesma pessoa, vai aumentando a medida que a idade avanga. Atendendo ao envelhecimento da
populagdo de ERPI, onde 33% tém mais de 90 anos de idade e mais de 4% tém mais de 100 anos
de idade, a multipatologia e as suas consequéncias estdo a motivar uma intervencdo cada vez
mais alargada e multidisciplinar, com niveis de exigéncia cada vez mais elevados para as
ajudantes de lar e restantes técnicos.

Estas circunstancias também se verificam, com menor dimensdo e frequéncia, ao nivel do
Centro de Dia, que com uma frequéncia a 31 de dezembro de 2017 de 29 utentes, esta cada vez
mais “obrigada” a corresponder com servigos que tradicionalmente esta resposta social ndo
contempla. Na verdade, para além de proporcionar atividades socioculturais e ludico-recreativas,
alimentac¢do, administragdo de farmacos quando prescritos e articulagdo com os serviges locais
de saude, proporciona também transporte, quer da habita¢do para o Centro de Dia quer para a
sua habitacdo no final do dia, quer ainda para consultas hospitalares ou consultas ou exames
particulares, proporciona também consuitas e atendimento médico e acompanhamento de
enfermagem e organizag¢do de medicagdo para o domicilio, 0 que mobiliza maiores recursos. Foi
com este enquadramente que se efetuaram recentes alteracGes ao Regulamento interno, de
modo a que os utentes efou familias efetuem uma maior comparticipacdo, sempre
salvaguardando as situa¢des de maior pobreza.

Na valéncia de Servigos de Apoioc Domicilidrio (SAD), com uma capacidade e frequéncia de
50 utentes, a Misericérdia veio também a adaptar-se ao longo dos dltimos anos, procurando
corresponder cada vez mais as necessidades dos utentes e familias, conjugando com as
imposi¢des legais e as disponibilidades a cada momento, os servigos de alimentacdo, higiene
pessoal e habitacional, tratamento de roupa, teleassisténcia e um leque de atividades como
acompanhamento médico e de enfermagem, apoio psicoldgico, atividades de animacdo e
socializagdo, transporte, aquisicdo de bens e géneros, pagamento de servigos, etc. A articulagio
com outras valéncias e departamentos tem sido fundamental para assegurar estas capacidades.

O descrito torna compreensivel a necessidade de facultar, entre outras, uma resposta
médica, de enfermagem e farmacéutica eficazes. A Unidade de Medicina, Enfermagem e
Farmacia do Complexo Social da Moita faculta uma resposta médica e uma resposta de
enfermagem vasta e abrangente, que garante uma vigilancia diurna e noturna, intervindo de uma
forma préxima do utente. A farmacia, sob a responsabilidade de uma farmacéutica interna a
tempo inteiro, garante que todo o circuito do medicamento seja concretizado nos moldes
preconizados. Este sector, em articulagdo com respostas da comunidade, permite ainda a
realizagao de andlises laboratoriais in loco. Esta Unidade, salvaguardada a necessaria articulagdo
com a direcdo do estabelecimento e outros setores, centra-se ainda numa série de outros
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servigos, tais como gestac de recursos humanos proprios, a gestao de stocks da Unidade, gestao
de residuos hospitalares e a gestdao de marcagdo de exames e consultas no exterior.

Tem sido para esta Santa Casa a probiematica da deméncia, particularmente a deméncia de
Alzheimer, uma preocupacdo constante nos Ultimos anos. Esta sensibilidade advém do facto de
existir uma elevada percentagem de utentes com aquela patologia e de esta estar cada vez mais
disseminada junto da populacdo idosa que ndo frequenta estabelecimentos sociais. O
Departamento de Psicologia, para além da sua intervengao junto dos utentes que frequentam
as valéncias de ERPI, Centro de Dia e Casa Abrigo, tem desenvolvido um trabalho articulado com
cutros sectores e departamentos da Misericérdia, de modo a proporcionar uma intervencdo
articulada e multidisciplinar junto da populacdo com Alzheimer e seus familiares, contribuindo
também para o funcionamento do Nucleo de Aveiro Alzheimer. Este, sedeado e organizado pela
Misericdrdia, e articulando o servigo social, de psicologia, de medicina fisica e reabilitacdo,
animacdo e ocupagdo e enfermagem, foi possivel manter uma dinamica de intervenc¢do no ane
de 2017 junto da populacdo com deméncia e seus cuidadores, apesar das dificuldades de
afetacdo de recursos.

Ainda na Area da Saude, o Departamento de Medicina Fisica e Reabilitacdo desenvolveu a
sua intervengdo ao nivel da Fisioterapia, Hidroterapia e do Pilates Clinico, para além da
estimulacdo sensorial e outras atividades coletivas desenvolvidas no Complexo Social da Moita.
Particularmente ao nivel da Hidroterapia, manteve-se um elevado o0 nGimero de classes e
participantes, que beneficiam das instalagbes renovadas em 2016 e 2017.

A Casa Abrigo, resposta social destinada ao acolhimento de mulheres vitimas de violéncia
doméstica e seus filhos menores, continuou o objetivo fundamental de intervengdo social na
problematica das familias acolhidas, com vista a construgdo de um projeto de vida favordvel a
reinser¢do social, auténoma e independente. Desde o ano de 2013 que, com base numa Carta
de Compromisso assinada entre a Misericordia de Aveiro e ¢ Gabinete da Secretaria de Estado
dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade, a valéncia da Casa Abrigo acolhe também mulheres
e filhos menores vitimas de violéncia doméstica em situa¢cdo de emergéncia, tendo-se naquele
ano criado 5 vagas de emergéncia, que vieram semar as 15 vagas de acolhimentos mais
prolongados. Manteve no ano de 2017 esta Santa Casa o apoio em creche e pré-escolar a todas
as criangas que frequentaram a Casa Abrigo.

Na Area Familia e Comunidade 2, que integra o servico Cantina Social da Santa Casa da
Misericordia de Aveiro, verificaram-se profundas alteragdes no ano de 2017. Na verdade e com
base na contratualiza¢do entre o Instituto da Segurancga Social e a Misericérdia de Aveiro para o
22 semestre de 2017, passou esta Santa Casa a servir diariamente nos meses de julho, agosto e
setembro, 97 refeicbes, no més de outubro 80 refeicdes diarias, no més de novembro 64
refeicbes diarias e no més de dezembro 49 refei¢cdes diarias. No primeiro semestre de 2017,
servimos cerca de 18.000 refei¢bes. Estas redug¢des substanciais de refeigdes servidas no 22
semestre, que foram impostas pelo Instituto da Seguranga Social, tiveram como fundamento
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uma 6tica de complementaridade com o POAPMC (Programa Operacional de Auxilio as Pessoas
Mais Carenciadas), no qual a Misericdrdia de Aveiro é entidade mediadora e que se iniciou em
outubro de 2017. Este programa estd centralizado na Sede da Misericérdia e tem a sua
implementagdo entregue as colaboradoras daquele estabelecimento, particularmente as afetas
ao Protocolo de Rendimento Social de inser¢do. Este apoio alimentar abrange cerca de 50
pessoas.

A Misericérdia esteve sempre disponivel para apoiar a populacdo no ambito destes
programas, pois colmatam necessidades basicas dos mais pobres e necessitados. Ja ha alguns
anos apoiou vdrias familias no ambito do Programa Comunitidrio de Ajuda Alimentar a
Carenciados — PCAAC e, posteriormente, no ambitc do Fundo Europeu de Auxilio as Pessoas Mais
Carenciadas — FEAC, tendo nos anos de 2014 e 2015 entregue, respetivamente, 4.426,21 kg de
produtos a 115 familias que abrangeram 274 pessoas e 3.459,72 kg de produtos a 59 familias que
abrangeram 146 pessoas. No ano de 2016 nao houve nenhum programa de apoio deste género.

Outros departamentos, sectores, projetos e iniciativas sedeadas no Complexo Social da
Moita, ou gue ai se desenvolvem, merecem referéncia:

* O grupo AMA {Amigos da Misericérdia de Aveiro) manteve o seu voluntariado presencial
no Complexo Social da Moita e dinamizou atividades que contribuiram para gerar receitas
que permitiram a dinamiza¢do de algumas atividades junto dos utentes. Outras
voluntarias, individuaimente, também muito contribuiram para que algumas tarefas
fossem cumpridas, ajudando as funcionarias;

* Com base no Protocolo estabelecido em maioc de 2013 entre a Santa Casa da Misericérdia
de Aveiro e a Associagdo Portuguesa de Educagdo Ambiental, a quinta ecoldgica da moita
dinamizou diversas iniciativas de sensibilizagdo ambiental, que associou a componente
académica, didatica e ludica.
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4. CENTRO DE EDUCACAO DE INFANCIA CASA DA CRUZ

Localizado na freguesia de Esgueira, o Centro de Educagdo de Infincia Casa da Cruz manteve
a estrutura que comporta as respostas de creche e pré-escolar.

Assembleia~Geral H

Mesa ‘l—l Conselho Fiscal I

A4
[ Direcgao—-Geral ‘
o . !
Direcdo Servicos 1
_>! SAF Assessoria
\ Y
Y
Area Infancia 1
Direcdo Coordenacio
Secretariado -
y v
Educadoras Educadoras
Aux.Educacdo P
'Y
Aj.Agdoc Edu.
% X
Creche Pré-Escolar
Refeitérie
N
Lavandaria
-
Serv. Gerais
<
Extra-
Curriculares 4-

A Casa da Cruz suporta as suas intervengdes junto das criangas com base num Plano Sécio
Pedagogico de creche e num Plano Anual de Atividades de pré-escolar.

No ano de 2017 mantiveram-se dinamicas de apoio a familia e intervengdes pedagdgicas
devidamente programadas e estruturadas. A diregdo do estabelecimento e a equipa afeta tém,
pelo seu empenho, mantido uma frequéncia elevada de criancas, o que é manifestagdo de
satisfagdo por parte dos pais/encarregados de educacdo.

Na Casa da Cruz, em dezembro de 2017, frequentavam a creche 51 criangas e o pré-escolar

53 criancas.

Sede:
Rua de Coimbra n227, 3810-086 Aveiro
Tel.: 234426732 Fax.: 234426278

Contribuinte n.2 500 852 073
20 Email: scma.geral@scmaveiro.pt
Site: www.scmaveiro.pt



SANTA CASA DA
; MISERICORDIA Relatério e Contas de Geréncia
P AVERRO

Periodo Findo em 31 de Dezembro de 2017

5. CENTRO INFANTIL DE AVEIRO

O Centro Infantil de Aveiro, localizado na Unido de Freguesias da Gldria e Vera Cruz, esta
integrado na Misericérdia de Aveiro desde setembro de 2012.
A estrutura do Centro Infantil de Aveiro era, em dezembro de 2017, a seguinte:
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O Centro Infantil de Aveiro apresentava a 31 de dezembro de 2017 uma frequéncia
em creche de 50 criangas e em pré-escolar de 70 criangas.
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6. CONTAS DO PERIODO

6.1. Andlise Comparativa das Receitas da Instituigdo
6.1.1. Vendas e Prestagdes de Servigos
As Vendas e as Prestacdes de Servigos, em 31 de Dezembro de 2017, ascenderam a 1.713.083
euros, tendo registado um aumento de 7.619 euros face ao mesmo periodo de 2016, 0 que em
termos percentuais significa um aumento de 0,45%.

As principais variacdes ocorreram nas seguintes rubricas:

Vendas e Prestagbes de Servigos

Designacao 311212017 311212016 Variagao Yo
Vendas 39 541,00 41 195,30 -1 654,30 -4,02%
Materiais de Consumo 39 541,00 41 195,30 -1 654,3C -4,02%
Prestagdes de servigos 1673 542,25 1684 268,15 9 274,10 0,56%
Comparticipagdes de Utentes e Familiares 1473 23649 1418 271,37 54 965,12 388%
Terceira Idade 1139007,65 1115 303,27 2370438 2,13%
Infancia e Juventude 312 896,44 298 385,25 1451119 4,86%
Familia e Comunidade 21 332,40 4 582,85 16 749,55 36548%
Quotizages e jolas 16 728,86 35432,86 -18 754,00 -52,85%
Quotiza¢des de Irméaos 16 728,86 35 482,86 -18 754,00 -652,85%
Servigos secundérios 183 576,20 210 513,92 -26 937,02 -12,80%
lgreja e Capelas Mortuarias 6 170,00 5 335,00 835,00 1565%
Servicos Administrativos e Financeiros 0,00 150,00 -160,00 -100,00%
Senigos Complementares - Infancia e Juventude 10 333,42 35 104,78 24 771,36 -70,56%
Servigos Compiementares - Terceira ldade 1312,50 1 608,25 -285,78 -18,39%
Senigos Unidade de Medicina Fisica ¢ Reabilitagio 183 317,55 134 000,67 18316,88 1442%
Senigos Empresa de insergio 6 22743 27 708,97 -2148154 -7753%
Senigos da Quinta Ecolégica da Moita 335,00 3 000,00 -2665,00 -88,83%
Outros 5 881,00 3606,25 227475 63,08%

1713 083,25 170546345 7 619,30 0,45%

De salientar que a Comparticipagdo de Utentes e Familiares aumentou 54.965 euros, estando
este incremento repartido pelas areas da Terceira Idade, Infdncia e Juventude e Familia e
Comunidade, sendo, nesta ultima, particularmente expressivo 0 pedido de comparticipacdo aos
pais do projeto HABILITAR e que mesmo assim se manifestou insuficiente para garantir a
sustentabilidade e continuidade do mesmo.

No que respeita aos aumentos, a Unidade de Medicina Fisica e Reabilitagdo tem também um
aumento de atividade, cerca de 14,42 % em relagdao a 2016, no montante de 19.317 euros. Este
aumento esta essencialmente centrado na Hidroterapia e na Estimulagdo Sensoria! e Cognitiva.
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E no entanto essencial salientar que, apesar deste aumento, esta unidade ainda ndo conseguiu
atingir o ponto de equilibrio e a necessaria sustentabilidade.

Do lado das diminuigdes estdo os Servigos Complementares — Inféncia e Juventude e Servicos da
Empresa de Inser¢éo. No primeiro caso esta reducdo deve-se ao facto de que a partir do ano de
2017 as Atividades Extracurriculares passaram a ser debitadas diretamente aos alunos pelas
entidades que as prestam. Esta diminui¢do é acompanhada por uma diminui¢do nos gastos nas
rabricas Fornecimentos e Servigos Externos — Trabalhos Especializados e Fornecimentos e Servigos
Externos — Honordrios sensivelmente nos mesmos montantes da redugdo dos rendimentos.

A Empresa de Inser¢do atingiu o fim ja anunciado em 2015 com a revogacdo da portaria que
regulamentava esta medida pelo Decreto-lei n.2 13/2015, de 26 de janeiro.

6.1.2. Subsidios, doages e legados a exploragio
Os subsidios, doagdes e legados a exploragdo aumentaram 16.572 euros face ao mesmo pericdo

de 2016, o que em termos percentuais significa um aumento de 0,95%, conforme se pode
verificar no quadro que se segue:

Subsidios, doagdes e legados & exploracdo

Designacao 31122017 311212016 Variacao

Subsidios do Estado e outros antes piblicos 1764 520,73 1747 948,86 16 571,87 0,95%
Instituto Seguranca Sociai 1632384,22 1614 438,91 17 945,31 111%
Terceira Idade 824 139,56 809218,72 14 820,84 1,84%
Infancia e Juventude 551 262,18 542 065,74 9 196,44 1.70%
Familia e Comunidade 176 72748 17351895 3210,53 1.85%
Programa de Emergéncia Alimentar 80 255,00 89 637,50 -8 382,50 -10,47%
I.LE.F.P. - Instituto do Emprego e Formacé&o Profissionai 54 486,48 89 013,41 -34 526,93 -38,79%
Empresa de Insercéo 2 318,19 20622,18 -18 303,99 -88,76%
Projetos CEIl 0,00 -1115,58 1115,58 -100,00%
Estagios Profissionais / Passaporte Emprego 52 168,29 69 506,81 -17 338,52 -24.95%
POPH - Pregrama Operacicnal Potencial Humano 0,00 -1 526,07 1526,07 -100,00%
Contribuigcdes FSE 0,00 -109343 109343 -100,00%
Orcamento Seguranca Social 0,00 -432,64 432,64 -100,00%
CIG - Secretaria de Estado dos Assuntos 33 600,00 14 912,10 18 687,90 125,32%
Parlamentares e da igualdade

Familia e Comunidade 33 600,00 14 912,10 18687,90 125,32%
POISE - Progr.Cp. INCLUSAO SOCIAL e EMPREGO 39 050,03 31 110,51 7 939,52 25,52%
Contribuigdes FSE 31 519,71 26 443,94 5075,77 18,19%
Orcamento Seguranga Social 7 530,32 4 666,57 2 863,75 61,37%
Céamara Municipal de Aveiro 5 000,00 0,00 5 000,00

Apoio a Atividade Regular no Dominic da Accdo Social 5 000,00 0,00 5 000,00

1764 520,73 1747 948,86 16 571,87 0,95%
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Apesar deste incremento geral existe nesta rdbrica uma combinagio de aumentos e redugdes.
De uma forma geral na atividade operacional 0 aumento é generalizado fundamentalmente nos
subsidios com origem na Seguranga Social. Verificou-se também que o apoio para o acolhimento
de emergéncia de vitimas de violéncia doméstica recebido da Secretaria de Estado dos Assuntos
Parlamentares e Igualdade deixou de ser atribuido “per diem” para ser um apoio mensal que

contribuiu para um aumento do valor recebido e uma consequente melhoria nos resultados

deficitarios da Casa Abrigo.

As redugdes verificadas sdo fundamentalmente nos apoios do IEFP, concretamente na Empresa
de Inser¢do, extinta este periodo conforme ja referido, e Estagios Profissionais.

6.1.3. Doagdes e Herangas

Doagdes e Herancas

Designacaoc 31/1212017 31/1212016 Variacao Yo
Doagbes e Herangas 67 243,39 11 693,26 55550,13 475,06%
Donativos 67 243,39 11 693,26 55 550,13  475,06%
Dinheiro 66 932,45 10 635,10 56 397,35  535,33%
Espécie 310,94 1 168,16 -847,22 -73.15%
67 243,39 11 693,26 55 560,13 475,06%

6.1.4. Outros Rendimentos

Os outros rendimentos e ganhos ascenderam, em 31 de Dezembro de 2017, a 257.604 euros
tendo registado um aumento de 47.810 euros face ao mesmo periodo de 2016. As principais

variagdes ocorreram nas seguintes rubricas:

Outros Rendimentos e Ganhos

Designacao 3111212017 3112/2016 Variagao %
Servicos Sociais 29 705,20 27 763,03 194217 7,00%
Cedéncia de Espagos 50,00 140,00 -90,00 -64,29%
Descontos de p.p. obtidos 1324 48 1 943,39 618,91 -31,85%
Rendimentos em Propriedades de Investimentos 176 020,63 129 816,31 46 204,32 35,59%
imputacdo de subsidios para investimento 43 639,81 42 523,21 1 116,60 2,63%
Esmolas, Ofertérios € Coimas 4 129,16 3 875,30 253,86 6,55%
Consignacéo fiscal 2712,89 4 587,92 -1875,03 -40,87%
Qutros ndo especificados 0,00 -85545 855,45 -100,00%
257 603,82 209 793,71 47 810,11 22,79%
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O valor particularmente expressivo nesta rubrica é dos “Rendimentos em Propriedades de
Investimento”, 46.204 euros, que traduz as mais-valias realizadas na venda do imével Rua Direita
n.2 468 Qt. Picado e o do recebimento do valor ainda em divida do Centro Hospitalar do Baixo
Vouga.

6.2. Andlise Comparativa dos Gastos da Instituicio

6.2.1. Custo das Mercadorias Vendidas e das Matérias Consumidas

Esta rubrica regista o consumo de produtos alimentares e outros artigos de consumo corrente,
nomeadamente, medicamentos e artigos de saude e fralddes.

Custo das Mercadorias Vendidas e Matérias Consumidas

Designacao 311212017 31M12i2016 Variagao %
Mercadorias 21 433,06 28 724,35 -7 291,29 -25,38%
Matérias-primas, subsididrias e de consumo 303 569,01 303 298,51 270,50 0,09%
Ativos Biolégicos 43,43 411,28 -367,85 -89,44%
Materiais de consumo 2373798 23 033,64 704,34 3,06%
348 783,48 365 467,78 -6 684,30 -1,88%

6.2.2. Fornecimentos e Servigos Externos

Os fornecimentos e servigos externos diminuiram 44.971 euros face ao mesmo periodo de 2016,
0 que em termos percentuais significa uma diminuicao de 5,96%.

Fornecimento e Servicos Externos

Designagao 31nzaroly 3111212016 Variagao %
Servigos especializados 495 630,99 413 352,27 -7 721,28 -1,87%
Trabalhos especializados 145 150,94 136 740,75 8410,19 6,15%
Publicidade e propaganda 259,62 2 204,09 -1944 47 -88,22%
Vigilancia e seguranca 77 882,70 71217,00 6 665,70 9,36%
Honoréarios 122 279,09 155 101,26 -32 822,17 -21,16%
Comissdes 6 150,00 0,00 6 150,00
Conservacéo e reparagéo 38 720,04 39118,89 -398,85 -1,02%
Gestéo e Despesas de Condominio 7 964,37 1701,88 626249 36797%
Outros 7 224,23 7 268,40 -44 17 -0,61%
Materiais 39 000,62 42 885,61 -3 884,99 -9,06%
Energia e fluidos 168 426,56 175 225,68 6 799,12 -3,88%
Deslocag¢des, estadas e transportes 246218 5 539,58 -3077,40 -55,55%
Servigos diversos 93 846,81 117 335,31 -23 488,50 -20,02%
709 367,16 754 338,45 -44 971,29 -5,96%
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Nesta rubrica foi possivel, apesar dos constrangimentos encontrados, manter algum equilibric
havendo variagGes positivas e negativas, algumas delas com rela¢do direta entre si.
As diminui¢des mais relevantes, estdo diretamente relacionadas com redugdes de rendimentos

conforme ja justificado anteriormente, nomeadamente, os Honordrios.

6.2.3. Gastos com o Pessoal

Os gastos com pessoal ascenderam, em 31 de Dezembro de 2017, a 2.550.566 euros, tendo-se
verificado um aumento de 71.500 euros quando comparado com o mesmo periodo de 2016, ¢
gue em termos percentuais significa um aumento de 2,88%.

Podem considerar-se varios fatores para esta subida de gastos, nomeadamente, o aumento da
remuneragdo minima nacional e respetivos encargos associados, e a prépria atividade da
instituicdo.

Gastos com o Pessoal

Designacao 311212017 311 2/20186 Variacao b
Vencimenios 1450 936,21 1354 3874,84 96 261,37 7.11%
Subsidios de Férias 148 004,73 135 695,07 12 409,68 9.15%
Subsidios de Natal 121 409,14 114 452,97 8 956,17 6,08%
Prémios/Subsidios Regulares e irreguiares 43 557,28 42 653,28 804,00 2.12%
Trabalho Suplementarfisengac de Horario 70 097,47 86 843,72 -16748,25 -19.28%
Subsidios de Alimentagao 34 923,75 35656,77 -733,02 -206%
Gastos com Pessoal Cedido pelo iSS, P 92 689,68 122 402,36 -36 712,688 -2837%
Qutras Remuneragdes 65 019,07 95 862,89 -30843,82 -3217%
Encargos cfremuneragdes 422 587,43 397 591,28 24 996,15 6,29%
Seguro de acidentes de Trabalho 44 498,55 30911,59 13586,96 43.95%
indemnizagdes por Despedimento 7 179,39 309133 4 088,06 13224%
Gastos de Acgdo Sociai 46 955,10 45 138,29 1816,81 4.02%
Outros Gastos Com Pessoal 270804 719,57 -4 483,53 -62,34%
2 550 565,84 2479 065,96 71 499,88 2,88%
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BALANCO

Santa Casa da Misericordia de Aveiro
NIF: 500 852 073

Balango Consolidado em 31 de Dezembro de 2017

Valores apresentados em Euros €

Active
Activo nfio corrente

L Rabhas | tews | iz Y 2076 ]

Activos fixos tangiveis 4.4, 6985 915,29 6 882 360,18
Bens do patrimdnio histérico e cultural 0,00 0,00
Activos intangiveis 4.4, 305,76 540,99
Investimentos Financeiros 4.4. 9 856,02 8 034,68
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
7 006 077,07 6 890 935,85
Activo corrente
Inventarios 11 077,62 10 139,52
Créditos a receber 7.3. 156 444,29 180 614,60
Estado e outros entes publicos 55 791,22 23 837,31
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros 88 482,98 90 919,08
Diferimentos 7.5. 22 194,26 20 903,71
Qutros activos correntes 0,00 0,00
Caixa e depodsitos bancérios 71. 587 251,27 629 855,28
921 241,64 956 269,50
Total do Active 7 927 318,71 7 847 205,35
Fundos Patrimoniais e Passive
Fundos patrimonlais
Fundos 1222 348,48 1222 348,48
Brcedentes técnicos 0,00 0,c0
Reservas 789 601,61 789 601,61
Resultades transitados 8. 835 505,62 975 303,49
Excedentes de revalorizacéo 1460 833,15 1 460 833,15
Ajustamentos/outras variagdes nos fundos patrimoniais 8. 1403 644,28 139145409
5711934,14 5 839 541,82
Resultado liquido do periodo 3. -79 114,23 -139 797,87
Total do fundo de capital 5632 819,91 5 699 743,95
Passivo
Passivo ndo corrente
Provisbes 0,00 0,00
ProvisGes especificas 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7.2 766 630,51 796 553,74
Outras contas a pagar 7.2 0,00 0,00
766 630,51 796 553,74
Passivo corrente
Fornecedores 138 169,98 172 937,15
Estado e outros entes pliblicos 98 216,36 95 491,98
Fundadores/patrocinadores/doadores/associados/membros 0,00 0,00
Financiamentos obtidos 7.2. 595 000,00 470 000,00
Diferimentos 7.5. 0,00 52 283,51
Outros passivos correntes 7.4. 696 481,95 560 195,02
1527 868,29 1 350 907,66
Total do Passivo 2 294 498,80 2 147 461,40
Total do Fundos Patrimoniais e Passivo 7 927 318,71 7 847 205,35

A Mesa Administrativa ’
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DEMONSTRACAO DE RESULTADOS POR NATUREZA

Santa Casa da Misericérdia de Aveiro
NIF: 500 852 073

Demonstragidc Consolidada Resultados por Naturezas em 31 de Dezembro de 2017

Valores apresentados em Euros €

 Rubricas ] Nows J| 207 ]

Vendas e servigos prestados 1713 083,25 1705 463,45
Subsidios, doacdes e legados & expioracéo 5. 1831764,12 1759 642,12
Variacéc nos inventérios da producéo 0.00 0,00
Trabathos para a prépria entidade 30 953,49 0,00
Custe das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 8.1. -348 783,48 -355 467,78
Fornecimentos e serviges externos 8.2. -709 367,16 -754 338,45
Gastos com ¢ pessocal 8.3. -2 550 565,84 -2 479 065,98
Ajustamentos de inventérios (perdas/reversées) C.00 0,00
imparidade de dividas a receber (perdas/reversdes) -55 720,25 0,00
Provis@es (aumentos/redugdes) C.00 0,00
Provisges especificas (aumentos/reducdes) 0,00 0,00
QCutras imparidades {perdas/reversdes) 550,63 -227,29
Aumentos/redugdes de justo valor Q.00 0,00
Qutros rendimentes 257 603,82 209 793,71
Quiros gastos -3 208,32 -3 457,53
Resultados antes de depreciacdes, gastos de financiamento e 166 313,26 82 342,27
Gastos/reverses de depreciacfe ¢ de amortizagdo 4.4, -213 567,31 -200 190,62
Resultado operacional (antes dos gastos de financiamento e -47 254,05 -117 848,35
Juros e rendimentos similares obtidos 497,49 7 942,97
Juros e gastos similares suportados -32 357,67 -29 892,49
Resultado antes de impostos =79 114,23 -139 797,87
imposto sobre o rendimento do periode 0,00 0,00
Resuitado liquido do periodo =79 114,23 -139 797,87
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DEMONSTRACAO DE FLUXOS DE CAIXA

Santa Casa da Misericérdia de Aveiro
NIF: 500 852 073

Demonstracédo dos Fluxos de Caixa em 31 de Dezembro de 2017

Valores apresentados em Euros €

RUBRICAS

Act. Operacionais
Recebimentos de clientes e utentes

Pagamentos de subsidios
Pagamentos de apoios
Pagamentos de bolsas
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal
Caixa gerada pelas operagdes:

Pagamento/Recebimento do imposto sobre o rendimento
Qutros recebimentos/pagamentos
Fluxos de caixa das actividades operacionais (1):

Act. Investimento
Pagamentos
Activos fixos tangiveis

Activos intangiveis

Investimentos financeircs

Cutros activos
Recebimentos

Activos fixos tangiveis

Actives intangiveis

nvestimentes financeires

Qutros activos

Subslidios ac investimento

Juros e rendimentos similares

Dividendos

Fluxos de caixa das actividades de investimento (2):

Act. Financiamento
Recebimentos
Financiamentos obfidos

Realzagdo de fundos

Cobertura de prejuizos

Doacgdes

Qutras operages de financiamento

Pagamentos
Financiamentos obtidos

Juros e gastos similares

Dividendos

Redugcéo de fundos

Outras operagées de financiamento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (3):

Variagéo de caixa e seus equivalentes (1 +2 + 3)
Efeito das diferengas de cambio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo

.

4% A iGlaaney

PERIODOS
1 880 587,40 1 940 286,05
0,00 0,00
-4 206,35 -6 075,72
2,00 0,00
-1177 577,15 -1186 516,48
-2 392 277,85 -2 296 307,47
-1 693 473,95 -1 648 613,62
2,00 [+ X0}
1784 538,70 1713 475,96
91 064,75 164 862,34
-228 638,09 -183 868,89
0,00 8,00
0,00 g,00
0,00 0,60
36 905,75 0,00
0,00 0,00
951,00 190 000,00
0,00 0,00
0,00 311 738,08
465,64 7 242,97
0,00 0.00
-190 315,70 235 812,13
547 500,00 742 500,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
-452 423,23 -941 963,57
-38 429,83 -40 716,59
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
56 646,94 -240 180,16
-42 604,01 160 494,31
629 866,28 469 360,97
687 251,27 629 855,28
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ANEXO AO BALANGCO E DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

NOTA 1. IDENTIFICACAO DA ENTIDADE

1.1. Designa¢do da entidade: Irmandade da Santa Casa da Misericordia de Aveiro
1.2. Sede: Rua de Coimbra n2 27 — 3810-086 AVEIRO

1.3. Natureza da atividade: Irmandade da Misericordia

A Irmandade da Santa Casa da Misericérdia de Aveiro, doravante abreviadamente designada por
Santa Casa da Misericordia de Aveiro, é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social,
constituida em 1498, inscrita na Diregdo Geral da Seguranca Social em 04 de Abril de 1986 no
Livro 2 das Irmandades da Misericérdia, fls. 42 sob ¢ n? 004/86, com sede na Rua de Coimbra n2
27, 3810-086 AVEIRO, e que se dedica a atividade de apoioc social nas dreas da infancia e
juventude, familia e comunidade e terceira idade.

A Instituicdo dispde de uma pagina na internet com o seguinte endereco www.scmaveiro.pt na
qual sdo apresentadas infermagdes relativas as respostas sociais e atividades desenvolvidas e na
qual sdc disponibifizadas as presentes demonstragdes financeiras.

As demonstragbes financeiras apresentadas reportam a atividade total da Santa Casa da
Misericordia de Aveiro a data de 31 de Dezembro de 2017 e estdo expressas em Euros
arredondadas ao céntimo.

NOTA 2. REFERENCIAL CONTABILISTICO DE PREPARACAO DAS DEMONSTRACOES
FINANCEIRAS

As presentes demonstra¢des financeiras foram elaboradas de acordo com o regime de
normaliza¢do contabilistica para as entidades do setor ndo lucrativo aprovado pelo Decreto-Lei
n.2 36-A/2011, de 9 de margo, alterado pela Lei n.2 66 -B/2012, de 31 de dezembro, peio Decreto-
Lei n.2 64/2013, de 13 de maio e pelo Decreto-Lei n2 98/2015 de 02 de junho, o qual que integra
o Sistema de Normalizagdo Contabilistica (SNC), aprovado pelo Decreto-Lei n.2 158/2009, de 13
de julho alterado pela Lei n.2 20/2010, de 23 de agosto, pelo Decreto-Lei n.2 36 -A/2011, de 9 de
margc, e pelas Leis n.% 66-B/2012, de 31 de dezembro, e 83 -C/2013, de 31 de dezembro, e por
altime pelo Decreto-Lei n2 98/2015 de 02 de junho.
O SNC-ESNL é reguiado pelos seguintes diplomas:

e Aviso n2 8259/2015, de 29 de julho (Norma Contabilistica e de Relato Financeiro para as

Entidades do Setor N&do Lucrativo: NCRF-ESNL);
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e Portaria n.2 218/2015, de 23 de julho (Cédigo de Contas especifico para as Entidades do
Setor Nao Lucrativo: CC-ESNL);

® Portaria n.2 220/2015, de 24 de julho (Modelos de demonstrac¢des financeiras aplicdveis
as entidades do setor néo lucrativo).

Sem prejuizo da aplicagdo da NCRF-ESNL em todos os aspetos relativos ao reconhecimento,
mensurac¢ao e divulga¢do, sempre que esta norma ndo responda a aspetos particulares que se
coloquem a Instituigdo em matéria de contabilizagdo ou relato financeiro de transagbes ou
situages, ou a lacuna em causa seja de tal modo relevante que o seu ndo preenchimento impeca
0 objetivo de ser prestada informagdo que, de forma verdadeira e apropriada, traduza a posicio
financeira numa certa data e o desempenho para o periodo abrangido, a Instituigdo recorre,
tendo em vista tdo-somente a superagdo dessa lacuna, supletivamente e pela ordem indicada:
{i) as Normas Contabilisticas e de Relato Financeiro (NCRF) e Normas Interpretativas (NI)
do Sistema de Normalizacdo Contabilistica (SNC) aprovado pelo Decreto-Lei n.2
158/2009, de 13 de julho e subsequentes alterac¢des,
{ii) as Normas Internacionais de Contabilidade {NIC) adotadas ao abrigo do Regulamento
n.2 1606/2002, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de julho, e
(iii)  as Normas Internacionais de Contabilidade (IAS) e Normas internacionais de Relato
Financeiro (IFRS), emitidas pelo 1ASB, e respetivas interpretacdes (SIC e IFRIC).

NOTA 3. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABILISTICAS ADOTADAS

Nas presentes demonstrag¢des financeiras, preparadas a partir dos registos contabilisticos da
Santa Casa da Misericdrdia de Aveiro, foram considerados as seguintes bases de preparacdo:

= Continuidade

As demonstrag¢des financeiras foram preparadas no pressuposto da continuidade das operagdes
da Instituicdo durante um periodo de pelo menos, mas sem limita¢io, doze meses a partir da
data do balanco.

® Regime da periodizagdo econémica (acréscimo)

Os itens sdo reconhecidos como ativos, passivos, fundos patrimoniais, rendimentos e gastos
quando satisfagam as defini¢Ges e critérios de reconhecimento.

Os rendimentos e os gastos sdo reconhecidos a medida que sdo respetivamente gerados ou
incorridos, independentemente do momento da respetiva receita/recebimento ou
despesa/pagamento.

S0
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As quantias de rendimentos atribuiveis ao periodo e ainda ndo recebidos ou liquidados sdo
reconhecidas na rubrica de «Outras contas a receber», em «Devedores por acréscimos de
rendimento». Por sua vez, as quantias de gastos atribuiveis ao periodo e ainda ndo pagos ou
liquidados sdao reconhecidas na rubrica de «Outras contas a pagar», em «Credores por acréscimos
de gastos».

As quantias dos rendimentos e dos gastos que, apesar de ja ter ocorrido a respetiva
receita/recebimento ou despesa/pagamento, devam ser reconhecidos nos periodos seguintes,
sdo reconhecidos na rubrica de «Diferimentos», em «Rendimentos a reconhecer» ou «Gastos a
reconhecer», respetivamente.

= Consisténcia de apresentacéo

Os critérios de apresentagdo e de classificacdo de itens nas demonstracdes financeiras sdo
mantidos de um periodo para outro, a menaos que
{i) seja percetivel, apds uma alteracdo significativa na natureza das operacées, que outra
apresentacgao ou classificacdo é mais apropriada, tendo em consideragdo os critérios
para a seie¢do e aplicacdo de politicas contabilisticas contidas na NCRF ESNL, ou
(ii) a NCRF-ESNL estabelega uma alteracdo na apresentacdo, e em todo o caso
(iii) a apresentacdo alterada proporcione informacdo fidvel e mais relevante das
demonstracdes financeiras e
{iv) se for provavel que a estrutura de apresentacdo revista continue de modo a que a
comparabilidade ndo seja prejudicada.

=  Materialidade e agregacio:

Aplicar o conceito de materialidade significa que um requisito de apresenta¢do especifico
contido na NCRF-ESNL ndo necessita de ser satisfeito se a informacdo ndo for material, sendo
que a Santa Casa nao definiu qualquer critério de materialidade para efeito de apresentagdo das
presentes demonstragées financeiras.

Quanto a agregagdo, cada classe material de itens semelhantes é apresentada separadamente
nas demonstragdes financeiras em harmenia com a informagao minima que consta dos modelos
de demonstragdes financeiras aprovados para as ESNL.

= Compensagao

Os ativos e os passivos, os rendimentos e os gastos foram relatados separadamente nos
respetivos itens de balanco e da demonstragao dos resultados, pelo que nenhum ativo foi
compensado por qualquer passivo e nenhum gasto foi compensado por qualquer rendimento.
Nao se consideram compensagtes
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(i) a mensuragdo de ativos liquidos de dedugées de valorizagdo, por exemplo, dedugdes
de obsolescéncia nos inventarios e deducbes de dividas duvidosas nas contas a
receber,

(ii) a deducdo da quantia de quaisquer descontos comerciais e abatimentos de volume
obtidos ou concedidos,

(ili)  adedugdo ao produto da alienagdo de ativos ndo correntes da quantia escriturada do
ativo e dos gastos de venda relacionados, e

{iv) a compensacdo dos dispéndios relacionados com uma provisdo previamente
reconhecida para o efeito.

=  Comparabilidade

Sempre que a apresentacdo e a classificacdo de itens das demonstragbes financeiras sdo
emendadas, as quantias comparativas sao reclassificadas, a menos que tal seja impraticavel, pelo
gue as politicas contabilisticas e os critérios de mensura¢do adotados na preparac¢do das quantias
das demonstragoes financeiras apresentadas para o periodo de relato sdo comparaveis com os
utilizados na preparagao das quantias comparativas apresentadas.

Na preparacao das presentes demonstra¢des financeiras ndo foram excecionalmente derrogadas
quaisquer disposicdes do SNC-ESNL tende em vista a necessidade de as mesmas darem uma
imagem verdadeira e apropriada do ativo, do passivo e dos resultados da Santa Casa da

Misericordia de Aveiro.

NOTA 4. INVESTIMENTOS FINANCEIROS, PROPRIEDADES DE INVESTIMENTO, ATIVOS FIXOS
TANGIVEIS E ATIVOS INTANGIVEIS.

4.1. - Critérios de Mensuracdo

No reconhecimento inicial os ativos fixos tangiveis foram mensurados pelo valor contabilistico a
data de 31 de Dezembro de 2011, estando neste valor alguns ativos escriturados pelo método de
custo e outros pelo método da revalorizagdo.

4.2. - Método de Amortizacdo e Depreciacdo

O método de depreciagdo utilizado para os ativos fixos tangiveis e propriedades de investimento

foi o método da linha reta.

4.3. - Vidas uteis e taxas de deprecia¢do usadas
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Rubricas

investimentos Financeiros
Cutros investimentes financeiros

Perdas Por Imparidade Acumuladas
Cutros investimentos financeiros

Quantlas liquidas escrituradas

Propriedades de [nvestimento
Edificies e outras construgées

Depreciages Acumuladas
Edificios e out.construgdes

Quantlas liquidas escrituradas

Ativos fixos tangiveis
Terrenos e recursos naturais
Edificios e out.construgdes
Equipamento basico
Equipamento de transporte
Equipamente administrative
Cutros ativos fixes tangiveis

Pepreciacdes Acumuladas

Edificies e out.construgées
Bquipamente basico
Equipamento de transporte
Equipamento adrinistrativo
Qutros ativos fixos tangiveis

Quantlas fiquidas escrituradas

Ativos intangivels
Outros Afivos Intangiveis
Programas de computador
Depreciactes Acuruladas
Outros Ativos Intangiveis

Quantias liquidas escrituradas

Investimentos em Curso
Ativos fixos tangiveis

Edificios e out.construgdes

Quantias liquidas escrituradas

As depreciacdes dos ativos fixos tangiveis e propriedades de investimento foram calculadas
usando as taxas maximas definidas pela tabela do Decreto Regulamentar n.2
Janeiro e Decreto Regulamentar n.2 25/2009 de 14 de Setembro.

2/90, de 12 de

4.4. - Divulgagdo dos movimentos ocorridos no periodo nas rubricas de Investimentos
Financeiros, Propriedades de Investimento, Ativos Fixos Tangiveis e Ativos Intangiveis.

Apresentamos de seguida 0 mapa das quantias escrituradas e movimentos do periodo:

. Transf. .
Saldo/inicial Regulariz, Aumentos Allenagbes Saldo final
e abates
8819,75 0,00 4 216,16 294545 0,00 10 090,46
-785,07 0,00 0,00 0,00 -550,63 -234,44
785,07 0,00 0,00 0,00 550,63 234,44
8 (34,68 0,00 4 216,16 2 945,45 -550,63 9 886,02
560 191,05 0.00 55 830,00 15 000,00 0,00 60102105
-186 §30,07 0,00 -12 008,86 Q.00 -1250,00 -20728893
196 530,07 0,00 12 008,86 0.00 125006 207 288,83
363 660,98 0,00 43 821,14 15 000,00 -1250,00 393 732,12
102075194 2,00 0.00 .00 000 102075194
672303419 000 116570,84 37 101,83 2989405 679850910
1105 916,35 0,00 15 688,06 Q.00 000 112157441
156 620,10 0,00 11 800,00 0,00 000 18852010
358 488,85 0.00 11 140,79 0,00 000 36962874
260 620,26 0,00 0,00 0,00 200 28062026
-3 532 093,33 0,00 -201323,22 0,00 -37 101,88 -3 696 314,67
2011637.08 0,00 14257689 0,00 3710188 211711209
901 923,89 0,00 45 933,96 0,00 0,00 94785785
148 707,75 0,00 5 260,82 0,00 000 15396857
344 368,82 0,00 7123,63 0,00 000 35149245
125 45568 0,00 427,92 0,00 000 12588361
6 093 338,46 0,00 -46 053,63 37 101,88 -34 107,83 6044 290,88
40 436,80 0,00 0,00 0,00 0,00 40 436,80
-39 895,81 0,00 -235,23 0.00 0,00 -40 131,04
39 895,81 0,00 235,23 0,00 0,00 40 131,04
540,99 0,00 -235,23 0,00 0,00 305,76
425 360,74 0,00 240975,85 0,00 10844430 557892,29
425 360,74 0,00 240 975,85 0,00 10844430 557 892,29

4.5. - Divulgagdo sobre restrigbes, garantias e compromissos
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Foram constituidas, pela Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Aveiro, para
garantia do financiamento da Obra Social Irm&os Rangel hipotecas voluntaérias sobre os seguintes
imdveis:

- Artigo Matricial Urbano n2 3644, descrito na Conservatoria do Registo Predial de AVEIRO
sob o registo n2: 2085, autorizada pela Assembleia Geral Extraordinaria 26 de setembro de 2013,
com valor liquido contabilistico de 288.131,78 €;

- Artigo Matricial Urbano n2 849, descrito na Conservatéria do Registo Predial de AVEIRO
sob o registo n2: 2263, autorizada pela Assembleia Geral Extraordinaria 26 de marco de 2014,
com valor liquido contabilistico de 760.000,00 €;

NOTA 5. SUBSIDIOS DO ESTADO E OUTROS APOIOS

A Santa Casa da Misericordia de Aveiro é beneficidria de subsidios ndo reembolsaveis
relacionados com ativos e relacionados com rendimentos.

Foi reconhecido no periodo findo a 31 de Dezembro de 2015, um subsidio ndo reembolsavel
relacionado com ativo, do Programa Operacicnal Regional do Centro 2007-2013 — QREN —
Regulamento Especifico Energia, no montante de 425.000,00 €, tendo sido imputado ao presente
resuitado do exercicio a parte diretamente relacionada com o custo.

Os subsidios relacionados com rendimentcs foram reconhecidos na conta 75 — Subsidios,
doagdes e legados a exploragdo e encontram-se descriminados no quadro que se segue:
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Subsidios, doagées e legados & exploracio

Instituto Seguranga Social
Terceira idade
Infancia e Juventude
Familia @ Comunidade
PEA - Programa de Emergéncia Alimentar - Cantinas Sociais
PAQPIEF

L.LE.F.P. - Instituto do Emprego e Formacio Profissional
Empresa de Insergéo
Projetos CEI
Estagios Profissionais

POPH - Pregrama Operacional Potenciai Humano
Contribuicées FSE
Orgamento Seguranga Social

Secretaria de Estado dos Assuntos Parlamentares e da Igualdade
Familia e Comunidade

POISE - Programa Operacional INCLUSAO SOCIAL e EMPREGO
Contrato Local de DesenwolMmento Social (CLDS) - Contribuigic FSE
Contrato Local de Desenvolvimento Social (CLDS) - Contribuic&o OE

Camara Municipal de Aveiro
Apoio a Atividade Regular no Doeminic da Agéo Social

Doagdes e Herangas
Donativos

2017 2016
1 632 384,22 1 614 438,91
824 139,56 809 218,72
551 262,18 542 065,74
176 727,48 173 516,95
80 255,00 89 637,50
0,00 0,00
54 486,48 89 013,41
2 318,19 20 622,18
0,00 -1 115,58
52 168,29 69 506,81
0,00 -1 526,07
0,00 -1 093,43
0,00 -432,64
33 600,00 14 912,10
33 600,00 14 912,10
39 050,03 31 110,51
31 519,71 26 443,94
7 530,32 4 666,57
5 000,00 0,00
5 000,00 0,00
87 243,39 11 693,26
67 243,39 11 693,26
1831 764,12 1 759 642,12

NOTA 6. DEMONSTRAGAO DAS ALTERACOES NOS FUNDOS PATRIMONIAIS

Transferéncial

O quadro que se segue apresenta as alteragdes ocorridas no periodo nos fundos patrimoniais.

Rubricas Saldo inicial  Diminuictes Aumentos Rutitiarizacoes Saldo final

Fundos

Fundo Sccial 1222 34948 0,00 0,00 0,00 122234948
Reservas

Reservas Estatutarias 789 601,61 0,00 0,00 0,00 789 601,61
Resultados Transitados

De Exercicios Anteriores 975 303,49 139 797,87 0,00 0,00 835 505,62
Excedentes de Revalerizagdo de

Outros Excedentes 1460 833,15 0,00 0,00 0,00 1460833,15
Outras Variagbes nos Fundos

Subsidios 443 731,28 42 523,21 0,00 0,00 401 208,07

Doagbes 947 722,81 0,00 55 830,00 -1116,60 1 002436,21
Resultado Liquido do Exercicio -139 797,87 -139 797,87 -79 114,23 0,00 -79 114,23

5 699 743,96 42 523,21 -23 284,23 -1116,60 5632819,91
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NOTA 7. DESAGREGACAO DE RUBRICAS DO BALANGO

Entendemos relevante desagregar algumas rubricas do Balango de forma a proporcionar
informagao adicional que ndo estd apresentada na face do mesmo, mas que é relevante para

uma melhor compreensdo de qualquer uma delas.

7.1. - Caixa e Depésitos Bancarios

Caixa e Depositos Bancarios 2017 2016
Caixa 6 431,89 7 182,99
Depositos & Ordem 43 305,67 107 658,58
Depésitos a Prazo 537 513,71 515 013,71
587 251,27 629 855,28

7.2. - Financiamentos Obtidos

Financiamentos Obtidos 2017 2016
Empréstimos Bancarios - Passivo Corrente -595 000,00 -470 000,00
Empréstimos Bancarios - Passivo Néao Corrente -766 636,51 -796 553,74
Lecacdes Financeiras 0,00 0,00

-1 361 630,51 -1 266 553,74
7.3. = Outros ativos correntes
Outros ativos correntes 2017 2016

Pessoal 0,00 -64,00

Dewedores por Acrescimos de Rendimentos
Comparticipagéo IEFP - Estagios Profissionais -161,97 497,31
Comparticipagéo 1SS, IP - Complemento Dependéncia 2° Grau 5170,50 11 140,80
Comparticipagéo ISS, IP - Vagas Cativas 6 542,91 18 658,80

Outros Devedores 53 064,50 24 903,55

64 625,94 55 136,46
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7.4. - Outros passivos correntes

Outros passivos correntes 2017 2016
Fomecedores de Investimentos 67 489,96 3620,59
Credores por Acrescimos de Gastos

Remuneracoes a Liquidar 322 693,28 302 062,72
Juros a Liquidar § 560,22 3 954,96
Fornecimentos e Senigos Externos 24 662,13 8513,64
Gastos a Liquidar CIA 228 065,54 191 878,04
Despesas em Nome e Por Conta de Terceiros 595717 5614,70
Qufros Credores 38 860,45 41 941,86
693 288,75 557 586,51

7.5. - Diferimentos

Diferimentos 2017 2016
Gastos a Reconhecer
Fornecimentos e Senigos Externos 22 194,26 20 903,71
22 194,26 20 903,71

Rendimentos a Reconhecer

IEFP 0,00 1081,51
BPI - Capacitar C,00 50 000,00
Rendas 0,00 1 202,00

0,00 52 283,51

NOTA 8. DESAGREGAGCAO DE RUBRICAS DA DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

Entendemos relevante desagregar algumas rubricas da Demonstragdo dos Resultados de forma
a proporcionar informacdo adicional que ndo esta apresentada na face da mesma, mas que é
relevante para uma melhor compreensao de qualquer uma delas.

8.1. — Custo das Mercadoria Vendidas e das Matérias Consumidas

Matérias Primas, Subsidiarias e de Consumo

CMVMC 2017 2016

Existéncias iniciais 8 237,02 6 487,08
Compras 327 997,65 328 493,37
Existéncias finais 8 884,25 8 237,02
Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas 327 350,42 326 743,43
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Mercadorias
CMVMC
Existéncias iniciais
Compras

Regularizagdes de Inventarios
Existéncias finais

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumidas

8.2. — Fornecimentos e Servicos Externos

Fornecimentos e Servigos Externos
Senicgos Especializados
Materiais
Energia e Fluidos
Deslocacbes, Estadas e Transportes
Senicos Diversos

8.3. — Gastos com Pessoal

Gastos com Pessoal

Remuneragdes do Pessoal
indemnizagoes

Encargos Sobre Remuneragoes
Seguros de Acidentes de Trabaiho
Gastos de Acgdo Social

Outros Gastos com o Pessoal

Numero Médio de Funcionérios

A Mesa Administrativa/

(V\. ] vcjbk/“\

Do, N =

2017 2016

1902,50 693,06

21723,93 29 933,79

0,00 0,00

2193,37 1902,50

21 433,06 28 724,35

2017 2016
405 630,99 413 352,27
39 000,62 42 885,61
168 426,55 175 225,68
2462,18 5539,58
93 846,81 117 335,31
709 367,18 764 338,46
2017 2016

1933 947,65 1865 739,54
717939 3091,33
422 58743 397 591,28
44 498,55 30911,59
46 955,10 45 138,29
95 397,72 136 593,93
2550 565,84 2 479 065,96
204 191

O Contabilista Certificado

ee 3DSS
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SANTA CASA DA Relatério e Contas de Geréncia
i M'SER'C&D'A Voto de Pesar e Agradecimentos

b AVEIRO Periodo Findo em 31 de Dezembro de 2017

VOTO DE PESAR

A Mesa Administrativa expressa o seu profundo pesar pelos irm3os e utentes falecidos.

AGRADECIMENTOS

A Mesa Administrativa expressa os maiores agradecimentos:

= Aos utentes desta Santa Casa da Misericérdia, pela colaboragdo e compreensdo que
manifestaram, engrandecendo os servigos prestados;

= Aos funciondrios, pelo empenho, dinamismo e humanismo que aplicaram no
desempenho das suas fungées;

= Aos Amigos da Misericdrdia de Aveiro — Grupe AMA - pelo elevado servigo que prestaram
a esta Santa Casa da Misericdrdia, quer através do apoio direto aos utentes, quer através
de iniciativas de angariacdo de fundos para a aquisicdo de materiais e equipamentos;

= A outros voluntarios que, a titulo individual prestaram um importante apoio acs nossos
utentes;

s

= Aos familiares dos utentes, como suporte da estrutura familiar que é necessario
preservar;

= Aos restantes Corpos Sociais, pelo apoio sempre demonstrado;
= Aos Irmdos da Misericordia, pelo estimulo que emprestaram;

* As entidades oficiais que institucionalmente colaboram com esta Santa Casa da
Misericordia, nomeadamente, o Centro Distrital da Seguranga Social, a Cdmara Municipal,
a Unido das Misericdrdias, o Centro de Emprego, a Universidade de Aveiro, o Hospital
Infante D. Pedre, entre tantos outros;

= Atantas outras, empresas e particulares que, através de donativos ou servigo voluntario,
ajudaram a prestar o melhor servige a quem mais necessita.

Sede: Contribuinte n.2 500 852 073
Rua de Coimbra n227, 3810-086 Aveiro Email: scma.geral@scmaveiro.pt

Tel.: 234426732 Fax.: 234426278 44 Site: www.scmaveiro.pt



SANTA DA Relatdrio e Contas de Geréncia
MISERIC A

R O Deliberagdo da Mesa Administrativa
D AVE Periodo Findo em 31 de Dezembro de 2017

DELIBERAGAO DA MESA ADMINISTRATIVA

A Mesa Administrativa da Santa Casa da Misericérdia de Aveiro, reunida em vinte e seis

de margo de dois mil e dezoito, analisou o Relatério de Gestdo e Contas do ano de 2017,

e deliberou aprova-lo por unanimidade.

)
A Mesa Admi 'strati‘aj
\/MT"" RSt/

e s Aocoincs

. . /
ZPGA‘A(C"\Q_ Sos\i\‘icﬁ

Sede: Contribuinte n.2 500 852 073
Rua de Coimbra n227, 3810-086 Aveiro 45 Email: scma.geral@scmaveiro.pt
Tel.: 234426732 Fax.: 234426278

Site: www.scmaveiro.pt
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CERTIFICAGCAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opinido

Auditimos as demonstragbes financeiras anexas de SANTA CASA DA MISERICORDIA DE
AVEIRO (a Entidade), que compreendem o balango em 31 de dezembro de 2017 (que evidencia um total
de 7.927.318,71 euros ¢ um total de fundos patrimoniais de 5.632.819,91 euros, incluindo um resultado
liguido negativo de 79.114,23 euros), a demonstragdo dos resultados por naturezas, a demonstragio das
alterag¢Ges nos fundos patrimoniais, a demonstragio dos fluxos de caixa relativas ao ano findo naquela
data, ¢ as notas anexas as demonstragdes financeiras que incluem um resumo das politicas contabilisticas

significativas.

Em nossa opinifo, as demonstragGes financeiras anexas estdo preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordo com a Norma de Contabilistica e Relato Financeiro para Entidades do Sector Ndo Lucrativo

adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagéo.
Bases para a opinidio

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas € orientagdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estfio descritas na sec¢do “Responsabilidades do auditor pela
auditoria das demonstragdes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da lei e
cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cddigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais de

Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar

uma base para a nossa opinifo.

Responsabilidades da mesa administrativa e do érgio de fiscaliza¢iio pelas demonstracdes

financeiras
A mesa administrativa é responsavel pela:

— preparagdo de demonstragdes financeiras de acordo com as Norma de Contabilistica ¢ Relato
Financeiro para Entidades do Sector Nao Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizagao.

— elaboragdo do relatério de gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis ;

o
— criagdo e manutengdo de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparagio de ﬁ/
demonstragdes financeiras isentas de distor¢ao material devida a fraude ou erro; N y
— adogio de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstincias; e /@‘/
Angelo Couto ROC n.° 590 Contribuinte n.° 502 584 548 Rua Dr. Sa Carneiro, 113
Carlos Ribeiro ROC n.® 332 Inscrita na OROC sob o n.° 83 3700-255 S. Jodo da Madeira
Capital Social 20.000,00 euros Tel. 256 832 187 Fax. 256 832 982

www.couto-sroc.pt coutosroc@sapo.pt info@couto-sroc.pt



ANGELO COUTO & CARLOS RIBEIRO

2/3
SOCIEDADE DE REVISORES OFICIAIS DE CONTAS /

~ avaliagiio da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel, as

matérias que possam suscitar diividas significativas sobre a continuidade das atividades

O orgdo de fiscalizagiio é responsavel pela supervisio do processo de preparagio e divulgagio da

informagao financeira da Entidade.
Responsabilidades de auditor pela auditoria das demonstracdes financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranga razoavel sobre se as demonstragSes financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razodvel ¢ um nivel elevado de seguranga mas niic é uma garantia de
que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetar4 sempre uma distorgdo material quando
exista. As distorgdes podem ter origem em fraude ou erro e sfio consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econdmicas dos utilizadores

tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais ¢ mantemos

ceticismo profissional durante a auditoria e também:

- identificamos ¢ avaliamos os riscos de distor¢io material das demonstragdes financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos ¢ executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses riscos, e
obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base para a nossa
opinio. O risco de ndo detetar uma distorgio material devido a fraude é maior do que o risco de ndo
detetar uma distorgio material devido a erro, dado que a fraude pode envolver conluio, falsificagio,
omissdes intencionais, falsas declaragGes ou sobreposigio ao controlo interno;

— obtemos uma compreensio do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de conceber
procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstincias, mas nfo para expressar uma
opinidio sobre a eficdcia do controlo interno da Entidade;

- avaliamos a adequagiio das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgagdes feitas pela mesa administrativa de acordo com a Norma de
Contabilistica e Relato Financeiro para Entidades do Sector Nao Lucrativo adotada em Portugal através
do Sistema de Normalizagio.

~ concluimos sobre a apropriagdo do uso, pela mesa administrativa, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condigSes que possam suscitar ditvidas significativas sobre a capacidade da Entidade
para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza material, devemos
chamar a atengdo no nosso relatorio para as divulgagdes relacionadas incluidas nas demonstragdes
financeiras ou, caso essas divulgagdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa opiniio. As nossas
conclusdes sao baseadas na prova de auditoria obtida até 3 data do nosso relatorio. Porém, acontecimentos
ou condigdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue as suas atividades;

— avaliamos a apresentagdo, estrutura e conteiido global das demonstracdes financeiras, incluindo as
divulgagdes, nos termos da Norma de Contabilistica e Relato Financeiro para Entidades do Sector Nio

Lucrativo adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagfio; e
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— comunicamos com a mesa administrativa, entre outros assuntos, o 4mbito e o calendario planeado da
auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia significativa de

controlo interno identificado durante a auditoria.

A nossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordincia da informagio constante do relatorio

de gestdo com as demonstragdes financeiras.
RELATO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES
Sobre o relatério de gestiio

Em nossa opinido, o relatério de gestdo foi preparado de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis em
vigor e a informagdo nele constante é coerente com as demonstragfes financeiras auditadas, ndo tendo

sido identificadas incorre¢bes materiais.

S#o Jofio da Madeira, 22 de margo de 2018

Angelo Couto & Carlos Ribeiro, S.R.O.C.
Representada por:
Carlos Alves Ribeiro, R.O.C. n° 332
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Parecer do Conselho Fiscal

Santa Casa da Misericordia de Aveiro i '

Relatoério e Contas do Exercicio de 2017 da
3K‘“&i§:’/ MM

Introducao

Foram examinadas as demonstragdes financeiras da Santa Casa da Misericérdia
de Aveiro relativas ao exercicio econémico de 2017, as quais compreendem:

- O Balango e respectivo Anexo a data de 31 de Dezembro de 2017 evidenciando
um activo liquido total de 7.927.318,71 euros (sete milhdes novecentos e vinte e
sete mil trezentos e dezoito euros e setenta e um céntimos) e um fundo de capital
de 5.632.819,91 euros (cinco milhdes seiscentos e trinta e dois mil oitocentos e
dezanove euros e noventa e um céntimos), incluindo o resultado liquido negativo
no valor de 79.114,23 euros (setenta € nove mil cento e catorze euros e vinte e trés
céntimos);

- As demonstracdes de resultados e o Relatério da Mesa Administrativa;

- A Certificagao Legal de Contas.

Responsabilidades

E da responsabilidade da Mesa Administrativa a preparacdo das demonstracdes
financeiras que apresentam de forma verdadeira e apropriada a situagao
econdémica e financeira da Santa Casa da Misericordia de Aveiro, bem como a
adop¢ao de poiliticas e critérios contabilisticos adequados.

A nossa responsabilidade consiste em expressar uma opinido independente,
baseada no exame analitico daquelas demonstragdes financeiras.

Ambito

No desempenho das nossas fungbes, acompanhamos a evoiugao da actividade da
Instituicdo, a regularidade dos seus registos contabilisticos e o cumprimento do
normativo legal e estatutario em vigor, tendo recebido, quer da Mesa Administrativa
quer dos Servigos Administrativos as informagdes e esclarecimentos solicitados.

Comentarios

A Santa Casa da Misericordia de Aveiro encerrou o exercicio econdmico de 2017
com um resultado liquido negativo no valor de 79.114,23 euros (setenta e nove mil
cento e catorze euros e vinte e trés céntimos).

Nao pretendendo efetuar uma abordagem as contas da Santa Casa, uma vez que
essa andlise ja foi publicada no Relatorio e Contas, podemos no entanto referir
que, comparativamente ao exercicio econémico de 2016 houve uma diminui¢céo de
60.683,64 euros (sessenta mil seiscentos e oitenta e trés euros e sessenta e quatro
céntimos) o que traduz em termos operacionais num aumento de resultados de



83.970,99 euros (oitenta e trés mil novecentos e setenta euros e noventa e nove
céntimos).

Opiniao
Em nossa opiniao, as demonstragdes financeiras apresentam de forma adequada,
em todos os aspectos materialmente relevantes, a situagido econémica e financeira
da Santa Casa da Miseric6rdia de Aveiro em 31 de Dezembro de 2017.
Assim, somos de parecer que a Mesa Administrativa podera submeter a
Assembleia-Geral, para apreciagdo e votagdo, os supracitados documentos de
prestacao de contas do exercicio de 2017.
Nesta conformidade somos de parecer que:
a) Seja aprovado o Relatério e Contas de geréncia apresentado;
b) A Mesa seja conferido um voto de louvor pelo esforgo e dedicagdo com que,
apesar dos tempos criticos que ora atravessamos, vem gerindo e
acompanhando a vida da Santa Casa da Misericordia de Aveiro.

Agradecimentos
Desejamos manifestar a Mesa Administrativa e aos Servicos Administrativos o
nosso apreco por toda a colaboragao prestada.

Aveiro, 02 de abril de 2018

O Conselho Fiscal,

(José Manuel de Sousa e Costa)

(Maria Judite Martins da Silva)

(Maria Fernandes da Rosa)
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